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Ciamis – Dalam rangka memberikan pelayanan terbaik kepada masyarakat
selama arus mudik Lebaran, Polres Ciamis menghadirkan konsep pelayanan
yang unik dan humanis melalui Pos Terpadu Operasi Ketupat Lodaya 2026 yang



berada di wilayah Kabupaten Ciamis. Pos pelayanan tersebut mengusung tema
Keraton Kerajaan Galuh sebagai bentuk pengenalan budaya lokal kepada para
pemudik yang melintas di wilayah Tatar Galuh, Senin (16/03/2026).

Konsep pos terpadu bernuansa budaya tersebut menjadi salah satu inovasi yang
dilakukan Polres Ciamis dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat.
Selain berfungsi sebagai pusat pengamanan dan pelayanan bagi para pemudik,
pos ini juga menghadirkan suasana yang berbeda dengan menampilkan nuansa
budaya khas Kerajaan Galuh yang merupakan bagian dari sejarah dan identitas
Kabupaten Ciamis.

Melalui inovasi tersebut, Polres Ciamis berupaya menghadirkan pelayanan yang
lebih humanis dan nyaman bagi para pemudik yang menempuh perjalanan jauh
menuju kampung halaman. Pos Terpadu tidak hanya menjadi tempat
pengamanan lalu lintas, tetapi juga menjadi tempat beristirahat yang ramah dan
menyenangkan bagi masyarakat.

Untuk menunjang kenyamanan para pemudik, Pos Terpadu Polres Ciamis
dilengkapi dengan berbagai fasilitas pelayanan yang dapat dimanfaatkan secara
gratis oleh masyarakat. Fasilitas tersebut meliputi area tempat istirahat bagi
pemudik, ruang ibu menyusui, area bermain anak, hingga akses wifi gratis yang
dapat digunakan oleh para pengunjung.

Tidak hanya itu, Polres Ciamis juga menyediakan layanan pijat gratis bagi para
pengemudi yang merasa lelah setelah menempuh perjalanan jauh. Layanan ini
dihadirkan sebagai bentuk perhatian kepolisian terhadap keselamatan para
pemudik agar kondisi fisik pengemudi tetap prima sebelum melanjutkan
perjalanan.

Suasana di Pos Terpadu juga dibuat semakin nyaman dengan adanya hiburan
live music yang digelar setiap sore. Kehadiran hiburan tersebut menjadi daya
tarik tersendiri bagi para pemudik yang singgah, sekaligus memberikan suasana
santai dan menyenangkan selama beristirahat.

Kapolres Ciamis AKBP H. Hidayatullah, S.H., S.I.K., menyampaikan bahwa
inovasi pelayanan ini merupakan bagian dari komitmen Polres Ciamis dalam
memberikan pelayanan yang maksimal kepada masyarakat selama pelaksanaan
Operasi Ketupat Lodaya 2026. Dengan menghadirkan konsep pelayanan yang
humanis dan berbasis budaya lokal, diharapkan masyarakat dapat merasakan
kenyamanan serta keamanan selama perjalanan mudik.

Selain memberikan pelayanan, pihak kepolisian juga terus mengingatkan para
pemudik agar selalu mengutamakan keselamatan selama perjalanan. Para
pengendara diminta untuk tidak memaksakan diri apabila merasa lelah dan
disarankan untuk beristirahat di pos pelayanan yang telah disediakan.

Masyarakat juga menilai inovasi pelayanan yang dilakukan oleh Polres Ciamis
tersebut tidak hanya memberikan rasa aman selama perjalanan mudik, tetapi
juga menjadi sarana memperkenalkan kekayaan budaya lokal Kabupaten Ciamis
kepada masyarakat luas. Dengan pelayanan yang humanis dan fasilitas yang
lengkap, Pos Terpadu Polres Ciamis menjadi salah satu tempat singgah favorit
bagi para pemudik selama pelaksanaan Operasi Ketupat Lodaya 2026.
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